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PROYECCIÓN 

COMERCIAL 

CLIENTE AUTOSERVICIO 

(PROGRAMA VERDE) 

 

CLIENTE EXPORTACIÓN 

 CLIENTE GENERA ÓRDEN DE 

COMPRA O CONFIRMACIÓN DE 

CARGA 

 

CONFIRMACIÓNY 

PROGRAMA DE 

EMBARQUES 

 

PROCESO DE NEGOCIAN VENTAS, 

VOLUMENES Y PRECIOS 

(EXPORTACIÓN, CLIENTES NUEVOS Y 

AUTOSERVICIO) 

 

I. 

RECEPCION DE FRUTA INTERNA LA 

SANTANERA O EXTERNA 

PROVEEDOR 

PROCESO DE PRODUCCIÓN-

PROYECCIÓN DE CARGAS DE LA 

SANTANERA 

EMPAQUE E INSPECCIÓN DE 

CALIDAD 

COMPRA DE FRUTA EXTERNA PARA 

COMPLEMENTAR PROYECCIÓN 

COMPLETA LA COMPRA DE 

FRUTA DE ACUERDO CON 

LA CONFIRMACIÓN 

DISTRIBUCIÓN DE 

EMPAQUE Y DISTRIBUCIÓN 

DE FRUTA 

LOGÍSTICA 

TR0 

XI 

PLANIFICA LAS 

NECESIDADES DE 

TRANSPORTE 

 

POSICIONAMIENT

O DEL TERMO EN 

FINCAS 

 LOGÍSTICA TR1 O TR2  

 RECOLECCIÓN DE 

MATERIAL DE 

EMPAQUE 

 

PREPARA EXPEDIENTE DE CLIENTE 

AUTOSERVICIO O EXPORTACIÓN 

(O.C. FACTURA, MÁRCHAMO, GUÍA 

SANITARIA, ETC.) 

 

INFORMA A LOGÍSTICA Y 

ALMACÉN DISTRIBUCIÓN 

DEL PRODUCTO 

 

RECIBE, REVISA Y 

ARCHIVA 

EXPEDIENTE DE 

CLIENTE 

 

RECIBE 

ÓRDEN DE 

COMPRA 

 

LOGÍSTICA 

TR1 

 

A 

X 

RECIBE INFORMACIÓN SOBRE 

CARGA Y FECHA DE ENTREGA 

 

CÁMARAS DE 

PRE-ENFRIO 

 

CONTROL DE LLEGADAS 

 

ACOMODO Y 

DISTRIBUCIÓN DE 

FRUTA (CÁMARAS 

O CLIENTES) 

 

RECEPCIÓN DE 

TRANSPORTE 

 

ALMACENES 

-CEDA 

-TULTITLÁN 

-CHIHUAHUA 

 

INGRESO AL 

ALMACEN 

(SISTEMA) 

 

PRE-ENFRIO 

PROCESO DE 

MADURACIÓN 

 

A 

PROCESO DE MADURACIÓN 

 

VENTA DE PISO 
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