PROGRAMACION DE EMBARQUE

GESTION COMERCIAL

LOGISTICA

FACTURACION

ALMACENES

CONFIRMACIONY
; PROGRAMACION
DE EMBARQUES

REVISA LA DISTRIBUCION DE
PRODUCTO (CALENDARIO DE
POSICIONAMIENTO Y
RECOLECCION)

RECIBE ORDEN DE
COMPRA DE AREA
— COMERCIAL
(AUTOSERVICIO)

y

PLANIFICA LAS
NECESIDADES DE
TRANSPORTE

ESCRITORIO DE
FRUTA REALIZA LA
COMPRA (INTERNA
Y EXTERNA)

SOLICITA CITA PARA

o

RECEPCION DE FRUTA

INTERNA LA SANTANERA —

O EXTERNA PROVEEDOR

LOGISTICA TRO

ENTREGA

PREPARA EXPEDIENTE DE
CLIENTE AUTOSERVICIO (O.C.
FACTURA, MARCHAMO, ETC.)

PREPARA EXPEDIENTE DE
CLIENTE EXPORTACION

ELABORA FACTURA DE ACUERDO
A ORDEN DE COMPRAY LA
ENVIA O ENTREGA A LOGISTICA

REVISA EL ITINERARIO
DE LOS BUQUES Y
PROGRAMA ENTREGA

PRE-ENFRIO

EMPAQUE E
INSPECCION DE
CALIDAD

L

SE COLOCA EL

CARGA DE TRANSPORTE

é

LOGISTICA TR1 O TR2

CAMARAS DE

-

RECOLECCION DE
MATERIAL DE
EMPAQUE

POSICIONAMIENTO
DEL TERMO EN FINCAS

7

MONITOREO DE UNIDADES,
(UBICACION Y LLEGADA)

INFORMA A ALMACEN
FECHA Y HORA
APROXIMADA DE ENTREGA

PRODUCTO EN CLIENTE'
CONTENEDOR EXPORTACION
CLIENTE
AUTOSERVICIO
(PROGRAMA VERDE)

RECHAZO DE PRODUCTO
LOGISTICA ENVIA
PRODUCTO A ALMACEN

< RECIBE

TRANSPORTE

RECIBE, REVISA Y ARCHIVA

EXPEDIENTE DE CLIENTE
X
RECIBE ANOMALIAS Y
BUSCA SOLUCIONES PARA
MEJORAR EL SERVICIO
REPORTA
——>  RECEPCIONY
ANOMLIAS

ENTREGA PRODUCTO A CLIENTE
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