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1. OBJETIVO GENERAL 

Establecer los lineamientos para prevenir casos de accidentes y emergencias a las que están expuestos 

los trabajadores en la empresa, correspondiente al programa de Inocuidad. 

 

2. ALCANCE  

Este procedimiento aplica para todo el personal de fincas de banano de Grupo Chanitos1. 

 

3. RESPONSABLES 

Representante legal, gerentes, administrador, supervisores y encargados de área serán los 

responsables de revisar, implementar, ejecutar y supervisar el presente procedimiento de acuerdo con 

cada una de sus responsabilidades 

 

4. DEFINICIONES O ABREVIATURAS  

Seguridad: Tiene como objetivo evitar riesgos de accidentes en el trabajo. 

Primeros auxilios: No son tratamientos médicos. Son acciones de emergencia para reducir los 

efectos de las lesiones y estabilizar el estado del accidentado. 

Bienestar: verificar que la seguridad y tranquilidad del trabajador sean las adecuadas de acuerdo al 

ámbito laboral en el que se desenvuelve. 

 
1 Grupo Chanitos se conforma por las por las empresas: La Santanera SPR de RL de CV, Frutas Chanitos SA de 
CV, Chanitos International LLC, Chanitos Guatemala SA y Punto de Abasto S de RL de CV. 
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Intoxicación Aguda: Es toda alteración del funcionamiento normal del organismo producida por la 

entrada brusca de un tóxico en el mismo. La vía de entrada del tóxico en el organismo, en primer 

lugar y con mucha diferencia respecto a las demás es la vía oral, y en segundo lugar la inhalatoria. 

 

Toxico: Es toda sustancia que produce un efecto perjudicial en la salud y funciones del trabajador. 

Organismo: Casi cualquier producto administrado mal o en exceso puede comportarse como un 

tóxico. 

 

5. DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 

PROCEDIMIENTO PARA PRESTAR PRIMEROS AUXILIOS 

Para prestar los primeros auxilios usted debe hacer lo siguiente: 

Lesiones Acciones correctivas 

1. Golpes o heridas: 

Sangran abundantemente. 

Heridas leves Primeros auxilios dentro 

de la empresa 

 

Heridas o golpes fuertes, dar primeros 

auxilios y trasladar al herido al centro de 

asistencia más cercano. 

2. No presenten señales de vida Traslado a centro asistencial para su 

dictamen 

3. Presenten quemaduras graves. Centro de asistencia más cercano. 

2. Desmayos/ cansancio Primeros auxilios dentro de la empresa 

3. Presentan síntomas de fracturas Centro de asistencia más cercano. 

4. Deshidratación Dependiendo el grado de 

deshidratación se tomarán las medidas 

necesarias (hidratación o traslado al 

centro de asistencia más cercano). 
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5. Intoxicación Traslado al centro más cercano, llevar 

la etiqueta del producto que estaba 

aplicando 

6. Convulsiones Centro de asistencia más cercano. 

7. Electrocución Centro de asistencia más cercano. 

 

Reglas básicas de los primeros auxilios  

 

1. Mantener la calma ante la situación. 

2. Mandar inmediatamente por un médico o una ambulancia si fuera necesario o trasladarlo al 

centro de atención más cercana. 

3. Alejar a los curiosos. 

4. Examinar a la víctima. 

5. Aplicar el primer auxilio indicado. 

6. Mantener a la persona acostada y quieta. PLS.(posición lateral de seguridad) 

7. No mover al accidentado a menos que sea extremadamente necesario. 

8. Mantener a la víctima lo más confortablemente posible. 

 

Conducta PAS 

Proteger: 

1. Retire el peligro inmediato, no interviniendo cuando tu seguridad esté en peligro, en este caso 

use equipo de protección y luego preste los primeros auxilios. 

2. Aleje a la víctima lo más lejos posible del lugar del peligro y/o señalice la zona impidiendo 

que se repita o agrave la situación accidente. 
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Alerta: 

1. Llamar a los servicios de socorro y especificar lo siguiente: 

2. Lugar y dirección del suceso. 

3. Quien somos y desde que Nº se está llamando 

4. Descripción de lo ocurrido: 

5. Nº de afectados y Estado de la/s víctima/s, 

6. precisando lo máximo posible. 

7. Asistencia que está recibiendo (Indicando nuestra titulación). 

Cortar la comunicación. 

 

Socorrer: 

1. No mover al herido. 

2. Establecer prioridades. 

3. Extremar precauciones. 

4. Revalorar periódicamente. 

5. Usar la presión social (disponer de las personas cercanas al suceso). 

 

Siniestro: 

En caso de presentarse algún siniestro el jefe de área será el responsable de emitir la alerta. 

Una vez activada la alerta el personal se dirigirá al punto de reunión Sismos e incendios. 

(Insertar fotografía). 

Tormentas e inundaciones. (Insertar fotografía) Acciones a realizar según incidente: 
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• Intoxicación: Retirar al intoxicado del área y buscar a la persona capacitada, y el jefe de área 

se encargará de verificar que sea trasladado al centro más cercano, llevar la etiqueta del producto que 

estaba aplicando. 

• Mordeduras de serpientes: Aplicar torniquete y trasladar la persona al centro más cercano, de 

ser posible se debe llevar la serpiente al médico para su valoración 

• Golpes: Leves, dar primeros auxilios dentro de la empresa, golpes fuertes, trasladar al centro 

de asistencia más cercano. 

• Cortaduras: Heridas leves primeros auxilios dentro de la empresa, heridas graves (hemorragia 

abundante) se traslada al centro de asistencia médica 

• Fracturas: trasladar al centro de asistencia más cercano. 

• En caso de Sismos: ver procedimiento grafico (foto). 

• En caso de Incendio: ver procedimiento grafico (foto). 

 

• En caso de Huracán: ver procedimiento grafico (foto). 
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Lista de números telefónicos: 

1. Policía. 

2. Ambulancia. 

3. Hospital más cercano/clínica de salud. 

4. Bomberos Tapachula. 

5. Protección civil. 

 

Todos los riesgos o peligros deben estar claramente identificados, Los almacenes o bodegas deberán 

de contar con hojas de seguridad de las sustancias peligrosas que se utilicen en la finca. 

 

Deberán de existir en la empresa, los botiquines tanto fijos como móviles en la unidad de producción 

como en la unidad de empaque, talleres, bodega, oficinas, para el campo se utilizarán botiquines 

móviles en mochilas con materiales básicos de primeros auxilios. Dentro de la empresa deberá de 

existir personal capacitado en primeros auxilios una al menos con formación por cada 50 trabajadores; 

la supervisión de los extintores se realizará y se llenará registro, supervisando aspectos generales y 

visibles de la ubicación de los mismos. 
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Todas las áreas deberán de estar identificadas con rotulación de prohibiciones, informativas y 

preventivas. 

 

Esto procedimientos estarán impresos en lonas y colocadas en lugares accesibles y la vista de todos 

los trabajadores. 
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6. ANEXOS 

• Croquis de ubicación de extintores 

• Croquis de ubicación de botiquines 

• Croquis de rutas de evacuación 

• Croquis de salidas de emergencia. 

• Lonas de primeros auxilios y plan de emergencia. 

• Registro de accidentes e incidentes. 

 

 


